CATISMA COZME BECERILERI

Catisma nedir?

Catisma, en az iki kisi ya da gruplar
arasinda cesitli nedenlerden kaynaklanan
anlasmazhik durumudur ve hayatin dogal
bir parcasidir. iki tarafin fikirlerinin,
amaclarimn, ihtiyaclarimin ve
beklentilerinin herhangi bir nedenle ters
diistiigii durumlarda catisma ortaya cikar.

Olumsuz ve kacinmilmasi1 gereken bir
durum gibi goriinen catismalar, ashinda
ilerlemek ve doniismek icin iyi bir
firsattir. Onemli olan catismayr cozmek
degil, catismanmn nasil ¢oziildigidiir. Nasil
coziildiigiine bagh olarak catisma “yapier”
va da “wvikier” bir hal alabilir. Bununla
birlikte tiim catismalar kesin coziime
fakat yapian coziim
vontemleri kisilerin birbirlerini ne kadar
iliskilerin

ulasamayabilir
onemsediklerini  gosterir.

giclenmesi, gelisimi, yeni fikirlerin
olusmasi ve daha saghkh iliskilerin
siirdiiriilmesi, catismalarin yapier bir
sekilde yonetilmesi ve coziilmesi ile

miimkiin olabilmektedir.

il

I-Karsilanmayan gereksinimler
2-Kaynaklarin sinirh olmasi
3-Farkh degerler

Catismaya gosterilen tepkiler

1. Catismadan Kacmak (Kaybet-Kazan
veya Kaybet-Kaybet)

Bu tepkiyi veren bireyler catismadan
kacarlar. Bunu yaparken sorunu gormezden
gelir, kiiser ya da sorun yokmus gibi
davranirlar. Bu durumda iki ihtimal vardr:
Ya kacan kisi kaybedip karsisindaki kazamr
va da iletisime gecilmezse iki taraf da
kaybeder.

2. Saldirgan ve Yikaeir Tepkiler (Kazan-
Kaybet)

Bu tepkiyi veren bireyler karsisindakini yok
baskiyla tehdit eder ya da
saldirarak ona istedigini

sayar,
karsisindakine
vapurirlar. Bu durumda giic uygulayan yani
saldiran taraf kazamr, karsisindaki ise
kaybeder.

3. Yapiar ve Onaricr Tepkiler (Kazan-
Kazan)

Bu tepkiyi veren bireyler, karsisindakiyle
vapia iletisim kurar, olaylar1 tarafsizea
degerlendirir ve sorunlar: uygun yontemlerle
cozmeye cahisirlar. Bu durumda Kkisiler hem
kendilerine hem de karsisindakine uygun
coziimler arayarak iliskilerini siirdiiriirler. Bu
vontemle catisma coziildiigiinde iki taraf da
sonuctan memnun olur.



CATISMA COZME BECERILERINI BILMEK

NE iSIMIiZE YARAR ?
Ergenlik doneminde olan cocuklarimzla
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oranla daha fazla oldugunu

diisiinebilirsiniz. Cogumuz kendimizi
onlarin simdiki yaslarindaki halimizle
kayaslayip  éfkelenebiliyoruz.  Ancak
diinyanin  degisim hizi, teknolojinin
hayatimizin her noktasindaki agirhg ve

-

diger tiim gelismeleri gioz oniine
. aldigimizda, cocuk yetistirmeyle ilgili
g ATI s MA (; OZME BASAMAKLARI balkas acilarmin da cok degistigini fark

. etmemiz gerekir. Buna bagh olarak
l.Catismanin tammmlanmasi: Taraflarca e e e e . e s
o kendimizi gelisim ve degisimlere uyumlu

istek ve ihtiyaclarin ifade edilmesi hale getirmeli ve problemlerle bas
2.Cozii onerileri olusturma: Karsihikl edebilmek icin catisma ¢ézme becerilerini
ihtiyaclar: dikkate alarak ¢éziim bilmeliyiz. )
onerilerinin olusturulmasi. Catisma Cézmede Ailelere Oneriler
3.Coziim Onerilerini Degerlendirme: e Catismalarmm saghkh sekilde coziilebilmesi

Taraflarm olusturulan ¢oziim icin gecmisteki olumsuz durumlara degil o

onerilerinin ihtiyaclar: karsilayip
karsilamadiklarim onaylamalari.

anda sorun yaratan duruma odaklanin.
e Catisma esnasinda ortaya cikan ofke
duygusunu kontrel aluna alin. Taraflardan

4. En Uygun Coziimii Secme: Iki taraf icin biri meggul, yorgun, dfkeli ise konusmay:

de en uygun ciziim énerisinin secilmesi. aramzda - anlasarak sakince
konusabileceginiz baska zamana erteleyin.

3. Uygulama'Yollarina Karar Verme: e Catismalam azaltmak icin kendinizin ve

Karar verilen (;()zumde kimin ne cocugunuzun fikirlerine, isteklerine ve

vapacagmin belirlenmesi, is boliimii. ihtiyaclarmna duyarh olun.

¢ Cocugunuzla sorunu yiiz yiize konusun. Onu

6.Coziimiin i§lcy ip i§lcm0di§i“i Takip can kulagiyla ve sabirla dinleyin. Dinlerken

Etme: Ortak bir siire belirleyerek g6z temasi kurun. Onu anlamaya cahstigimzi

coziimiin isleyip islemediginin test beden dilinizle gosterin ve onun sdéziinii

edilmesi. kesmeyin. Bu sayede cocugunuz kendisini
daha fazla acabilir.

o isteklerinizi, duygularnizi ve bunlarm
nedenlerini aciklayin. Ornegin; “Ses yapmam
istemiyorum ciinkii cok yorgunum.” gibi.

e Susmaym ya da kiismeyin. Susmalk,
anlasilmamaya ya da yanhs anlasilmaya yol
acabilecegi gibi cocugunuzda “degersizlik”
duygusu olusturabilir.

o iyi ve olumlu olan davramslar1 vurgulayin.
Takdir edin.

¢ Aile icinde sohbet edin ve cocuklarimizin da
soz almasim saglayn.



